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O cem je nacvik krizove situace? ...

 Mezni situace
e Extrémni zazitek
« Testovani planu kontinuity

Zazitek nemusi byt prijemny...

...ale hlavne kdyz je silny...



JEDNODUCHY
PRIKLAD
PLANU

KONTINUITY
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VYTOPENY BYT — plan kontinuity

» Co se stalo?

* Vypnout vodu

» Kde se to stalo?

* Nahradni bydleni

* \/olat instalatéra

» Opravit byt

» Vyridit pojistovnu
* Nastehovat se zpet
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Jak je obvykle rizena firma?

HIERARCHICKY !

Nastavene standardni

procesy...
...auditovaneé...(?)
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Zdroj:stavebnicedu.cz



Co se déje v mimoradné situaci?

Vznika tym !
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Ale proC mame neco nacvicovat?

BLACKOUT SE PRECE
NESTANE!
KRIZE NENASTANE!




Co se ale urcite stane?

Exponencialni technologie

Al R 3D
AR
Robotizace Uméla Virtualni 3D vyroba Blockchain Senzory Skenovani
inteligence rozsirena
realita
=IT!
[ J
Exponencialni modely
CF SM
Crowd Crowd Crowd Social Appky
Funding sourcing voting media

Kolaboracni
nastroje

loT

Internet
veci

€

Nano/bio
technologie

Genomika

Sdilena
ekonomika
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Kdo ma rad z

/7 Ve

azitky? Nastupujici generace...

Milenialové ... (1981 -19967)

Kolik jich je?

Bude jich nejvic!

Jaci jsou?

Prvni globalizovana generace.

Jsou online. Volny pohyb pres

hranice a svobodu berou jako
samozrejmost.

Dominantni technologie

MP3, chytry telefon, pripojeni k
internetu, notebook uz od
stredni Skoly.

Za co utraceji penize?

Vydélavaji, aby si mohli uzivat.

Jak udrzuji vztahy?

Netelefonuji. Maji stovky
aplikaci, rdzné typy pro riizné
druhy komunikace s rdznymi

lidmi.

Zivotni hodnoty

Byt Stastny a spokojeny, uZivat si
Zivota a mit na to dostatek
penéz.

Proc¢ studuiji?

Generace ,Erasmus”. Zajima je,
CO presné studuiji.

Jak pracuji?

| prace mlze byt zabava.
Nechtéji ji ale obétovat
vsechno.

Jak cestuji?

Cestu si planuji sami, pouzivaji
doporucovaci algoritmy,
Airbnb. Atd.
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Co nas ceka?

4

ZMENA'!

A na zménu se muzeme
pripravit!

Nejvic nekdy zalezi

na tom, co se nestalo...




Co muzeme udelat?

SIMULACI
JAKO
ZAZITEK

FAILURE IS NOT
AN

OPTION !
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Zdroj:www.newsweek.com, www.industryweek.com



SIMULACE

UNIVERZALNI
RO;NE
CILE
NA MIRU
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CO BYLO ZVLASTNI NA APOLLO 13

* Precizni postupy na vse
* Improvizace
* Popis improvizovaneho postupu
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MANAZERSKA SIMULACE NA MIRU




POSTUP

ZAMER, ROZSAH

TYPY SITUACI

| smua

1-2 OPAKOVANI
?



CO JE NASE PRIDANA HODNOT

* Propojeni existujicich pristupt
« zdUraznéni toho podstatného
pro fungovani tymu
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ScénéFe, ) ’ PRACT!,S . . Prabéh cvicent
injecty, Rizeni procesti cviceni

metriky

KPI

PROCESY OBNOVY
NAHRADNI PROCESY
STANDARDN{ PROCESY

v s

Reakéni doby apod.

Technologické simulace
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